
Итоги работы 
за 2023 год

Ленинградское областное бюджетное учреждение 
"Сланцевский центр социального обслуживания граждан

пожилого возраста и инвалидов "Надежда"



Цель учреждения
предоставление социального обслуживания гражданам,

признанным нуждающимися в социальном обслуживании через
различные формы социального обслуживания в соответствии с

действующим законодательством Российской Федерации и
Ленинградской области, а также с использованием технологий

социального обслуживания и мероприятий по социальному
сопровождению указанной категории граждан

 Задача учреждения
повышение качества предоставляемых услуг



Финансовое
обеспечение
учреждения
 Субсидии на выполнение гос.задания 
 2023 год                               2022 год 
 54 млн                                    46 млн

 Субсидии на иные цели
 2023 год                                 2022 год
 3,4 млн                                    3,8 млн

 Доход от платных услуг
 2023 год                                2022 год
 1,08 млн                                 992 тыс



Выполнение государственного задания

Формы
социального

обслуживания

план/факт по
показателю объема 

в людях
% исполнения

Причины
отклонения

стационарная
форма

15/15 100 -

полустационарная
форма

48/49 100,5
Востребованность

услуг

социальное
обслуживание на

дому
292/307 100,2

Востребованность
услуг



В 2023 году проведен ремонт
эвакуационной пожарной лестницы

здания Декабристов д.13

так же был осуществлен
ремонт коридора первого
этажа 



Область заботы 2.0: профессиональное
развитие команты47 в социосфере

С сентября 2022 по декабрь 2023
директор учреждения 
Дмитрий Александрович Подольский
и заведующий отделением
социального обслуживания на дому
Екатерина Львовна Калугина
проходили профессиональную
переподготовку в РАНХиГС по
дополнительной профессиональной
программе “Область заботы 2.0:
профессиональное развитие
команды47 в социосфере”



В рамках обучения Е.Л. Калугина разработала 
и внедряет социальную практику по

организации процесса обучения граждан
пожилого возраста основам мобильной

грамотности, не выходя из дома, 
с применением обучающего чат-бота

 в мессенджере Телеграм 
 

Свайп. Клик. Лайк.



Внедрение VR технологии
В рамках обучения Д.А. Подольский  разработал и планирует внедрить в

Центр “Надежда” метод нейрореабилитации на основе технологии
виртуальной реабилитации для повышения качества и доступности

реабилитационных услуг
 



Технологии
социального

обслуживания
 «Домой без преград»

 в 2023 году осуществлено 29 выездов для
доставки в учреждения социальной сферы

  «Заботливый сосед» 

 по технологии обслуживается 1 человек

 «Школа ухода «Забота без тревог» 

в дистанционном формате занятия в Школе 
прошли 4 человека



Технологии
социального

обслуживания
“Пункт проката технических средств

реабилитации”

Количество граждан получивших ТСР в 2023
67 человек (2022 год 44 человека)

 “Служба универсального помощника” 
 

помощь семьям погибших участников СВО

“Доставка лиц старше 65 лет, проживающих
в сельской местности”

Количество человек получивших услугу 
2023 год 953 человек (2022 год 737 человек)



Университет третьего возраста

Факультет культурно-
досуговой

 деятельности

Факультет
декоративно-
прикладного 

искусства

Факультет 
живописи

Факультет
лечебной

 физкультуры



В декабре 2023 года 10 курсистов 
Университета третьего возраста посетили выставку-форум “Россия” в Москве

Университет третьего возраста



Волонтерская помощь от
получателей социальных услуг
и специалистов Центра

Создание сухого душа для
участников СВО

Новогодние игрушки
 для детей из детских садов

 и Центра “Мечта”

Плетение сетей для участников
СВО

Вязание носков для
участников СВО



Волонтерская помощь нашим
подопечным

Передача консерв от
областного центра поддержки

предпринимательства

Помощь в уборке и колке дров
от Отряда Невского Десанта

“Дыхание”

Проведение совместных
мероприятий 

с ребятами из детских садов
 и Центра “Мечта”

Передача продуктов, вещей, 
средств личной гигиены 
в рамках акции корзина

помощи



Оказание
срочных услуг
Основной целью предоставления срочного
социального обслуживания является 
оказание неотложной помощи разового
характера гражданам, находящимся в трудной
жизненной ситуации или на ранних стадиях
социального неблагополучия

За 2023 год срочные услуги предоставлены 97 гражданам



Итоговые цифры по числу обслуженных
граждан

Вид
обслуживания

2021 2022 2023

Стационар 38 56 50

Полустационар 91 117 154

На дому 349 372 388

Срочные услуги 91 85 96

УТВ 73 278 270

65+ 324 882 985

Пункт проката 15 44 63

Заботливый
  сосед

1 1 1

Домой без
  преград

27 19 14

Школа ухода 34 60 3

Итого 1043 1914 2024



Ежедневно на благо получателей социальных услуг трудятся
 25 социальных работников и 9 сиделок (помощников по уходу)

Надомное отделение



Каждый день к своим должностным обязанностям
приступают 

2 инструктора по трудовой терапии, 
1 медицинская сестра по массажу, 

1 инструктор по лечебной физкультуре, 
1 медицинская сестра по физиотерапии, 

1 психолог, 
1 культорганизатор,

 1 врач-терапевт, 
2 повара и 2 кухонных рабочих,

 4 сиделки (помощника по уходу) и 4 сторожа-вахтера

Стационарное и реабилитационное отделения



Формирование имиджа
Создание

логотипа и
разработка
фирменных

цветов
Центра;

Обеспечение
социальных
работников

жилетками и
сумками с
логотипом

учреждения.



Профессиональная
переподготовка и

повышение
квалификации

на курсах повышения квалификации
обучились 15 человек  

профессиональную переподготовку 
прошли 9 человек



Конкурс профессионального
мастерства

В 2023 году на  Всероссийский конкурс профессионального мастерства в
сфере социального обслуживании были направлены 3 работы 

Калугина Е.Л. 3 место
“Стабильность и качество

 (на дому)”

Карнаван  О.А. 3 место
“Лучшая практика ухода за

гражданами пожилого возраста и
инвалидами”

Григорьева И.А. 
 “За созидание и долголетие в

профессии”



Наша гордость

Водолеева Н.А. 
социальный работник

отделения социального
обслуживания на дому

Григорьева И.А.
социальный работник

отделения социального
обслуживания на дому

Калугина Е.Л.
 заведующий отделением

социального обслуживания
на дому

Карнаван О.А.
медицинская сестра

стационарного отделения с
временным проживанием

для совершеннолетних
граждан

Клементьева Е.В.
главный бухгалтер
административно-

хозяйственной части

Никитина В.П.
сиделка (помощник по уходу)

отделения социального
обслуживания на дому

Никитина Т.В.
инструктор по трудовой терапии
реабилитационного отделения
социального обслуживания с
дневным пребыванием

Рюхин В.В.
водитель автомобиля
отделения социального
обслуживания с
использованием технологии



Благодарность Губернатора Ленинградской области Григорьевой
И.А. социальному работнику
Благодарность Председателя Законодательного собрания
Ленинградской области Сибуль Е.Н. социальному работнику 
Почетная грамота КСЗН ЛО Балашовой Н.В. социальному
работнику 
Благодарность КСЗН ЛО Крыгиной М.В. социальному работнику 
Благодарность главы администрации Сланцевского
муниципального района Трофимовой А.В. социальному работнику
и Никитиной Т.В. инструктору по трудовой терапии 
Почетная грамота совета депутатов Сланцевского городского
поселения Козиной С.А. и Водолеевой Н.А. социальные
работники 
Почетная грамота совета депутатов МО Сланцевского
муниципального района Балахнева Н.П. социальному работнику 
Почетная грамота Центра Мосоловой О.А. социальному
работнику 
Объявлена Благодарность Центра 9 работникам: Клементьевой
Е.В. главному бухгалтеру, Богдановой А.А. заведующему
хозяйством, Бобровой Г.И. специалисту по кадрам, Семеновой
У.С. специалисту по социальной работе, Тимофеевой Т.К.
сторожу (вахтеру), Яковлевой О.С. социальному работнику,
Кучинской С.В. социальному работнику, Никитиной В.П. сиделке
(помощнику по уходу), Калугиной Е.Л. заведующему отделением

Награждение сотрудников центра



Как с нами связаться 
8 (81374) 42 942
8 (81374) 42 477
8 (81374) 41 792

centrnadezda@mail.ru  

Микрорайон Лучки
ул. Ломоносова д. 10А
ул. Декабристов д. 13



Спасибо за внимание!

Любые вопросы можно задать по электронной почте
 centrnadezda@mail.ru 

или 
по телефону 8 (81374) 42477


